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SOBRE EL DISPOSICION DE LA LEY DE IDIOMAS
NACIONALES:

La Ley de Idiomas Nacionales, Decreto Numero 19-2003 del Congreso de la
Republica de Guatemala, tiene por objeto regular el reconocimiento, respeto,
promocidn, desarrollo y utilizacion de los idiomas de los pueblos Mayas,
Garifuna y Xinka, y su observancia en irrestricto apego a la Constitucion
Politica de la Republica y al respeto y ejercicio de los derechos humanos.
Prevé la difusion de informacion en estos idiomas, asi como la facilitacion del
acceso a los servicios mediante la informacién y atencidén en el idioma propio
de la poblacién.

Adicional a lo anterior contempla la obligatoriedad para las entidades e
instituciones del Estado de llevar registros, actualizar y reportar datos sobre
la pertenencia sociolingliistica de los usuarios de sus servicios, a efecto de
adecuar la prestacion de los mismos.
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DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

e El derecho que tiene toda persona para tener acceso a la
informacién generada, administrada o en poder de los sujetos
obligados descritos en la ley de acceso a la informacién publica, en
los términos y condiciones de la misma.

e La Municipalidad de San José Chacaya, Solola, brinda sus
servicios a la poblacién en general garantizando informacion eficaz
y cumpliendo con la ley de acceso a la informacion Publica,
utilizando los diferentes mecanismos para facilitar la informacion
municipal. Sin discriminacién alguna y haciendo valer sus
derechos. ;
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L
a ANTECEDENTES.

Municipales teniendo personal administrativo que dominan los idiomas
Kaqgchikel como el espaiiol, esto para poder facilitar la atencién al
publico, en el municipio existe un 20% de personas que hablan el idioma
K'iché, con ello el personal también esta capacitado para poder atender
a las personas que hablan este idioma, y con ello esta comuna garantiza
el derecho de que cada persona sea atendida en su idioma y Asi mismo
darle cumplimiento a lo establecido en la Ley de Idiomas Nacionales,
Decreto 19-2003.

la Municipalidad de San José Chacaya, Solola, brinda servicios E
E

Munichacaya@gmail.com




SRR U I
mympeg ‘nhinovyy peof, ung
ap peppndommy:

LT

o€
0Lt
08

ST

€8
6

S8T

sopipuaje |e10}

FELIIE R

ST

2yon|  joyedsa ewolpl

GEULUM|O?) e

8T

ST
0T

6

09
9

0L

[ 1pbey ewolpy

FEULIN|OD) —

S¢
0st
59

0z
0€

00t

EELILLN|OD) m—

(A%

€
0€T
0¢

€€
La4

SL

ouLRWRY

CEULIN|OY) ne—

0E SINOIDVLIOVLYD 3d NOTVS

OLNIWVINVS A VN2V
30 VAIDINAW YNIDIHO

TYNOIDIYLNN

€ A VIVINIWNY avadikdno3as
30 TYdIDINNIA YNIDIHO

OWSIHNL

ST A ODIANONOD3 OLN3IWOA
34 IVdIDINNIA YNOIDIH0

L V9N BUPRYO
or SONVINNH SOSYNJ3Y
09 H3arn

V1 3d TVdIDINNIAL NOIDD3HId

71 NOQIDVIIHINY1d
30 TVdIDINMIN YNIDIHO

omo IVAIDINNW V]HIHOST L

0s IVAIDINNIA VIYVIIUOIS

o1t

TVAIDINNN VATV

oufnoe

PR RINIC



Guatemala, €.4.

CONCLUSION.

La Municipalidad de San José Chacaya, Solola. Garantiza atencion a
toda la poblacion en general sin discriminacién respetando la cultura e w
idiomas de sus habitantes brindandole sus servicios en las diferentes
dependencias de la Municipalidad.
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